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壹、計畫緣起 

一、背景與目的 

受傳統「男主外、女主內」的性別分工模式，尿布檯及嬰兒座椅

多數只設在女廁或哺乳室，形成「育兒」就是專屬於媽媽的責任之刻

板印象，即使爸爸想協助都有諸多不便。隨著社會結構改變，女性工

作意識抬頭，家務及育兒工作夫妻適時分擔，已是現今家庭運作的趨

勢，爸爸與媽媽若能共同承擔育兒的工作，對於維持良好的家庭氛圍

及孩子的正面成長也有幫助。 

因此營造適合男女育兒之公共使用環境更顯格外重要，一般在外

有育兒需求的爸爸，如需替嬰幼兒換尿布，僅能將馬桶蓋當尿布檯用，

不僅不方便，而且也有衛生疑慮。美國紐約即於 2019 年規定，所有

餐廳、電影院、商店等公共場所的男廁，須強制加裝換尿布，藉此保

障男女都能平等的照顧孩子，提升育兒的便利性與衛生，營造性別平

權、友善的育兒環境。 

我國公共廁所普遍缺乏親子共用的設計，造成家長帶孩子如廁有

許多不便，隨著性別平權觀念日漸普及，爸爸與媽媽共同承擔育兒的

責任，男性也在育兒參與層面展現高度的意願和積極的態度，但想要

男性多參與育兒，社會友善環境必須一起提升。 

近年來，新世代的爸爸對育兒觀念已有顯著且正面的轉變，爸爸

們逐漸用行動以支持與分擔育兒責任。但社會環境設施若未能隨這股

性平潮流同步發展，將成為阻礙爸爸育兒參與的重要因素，也會反映

在爸爸育兒投入的心力。根據信誼基金會發表「新世代爸爸育兒參與

度」網路調查結果顯示1，多數的爸爸認為，政府育兒福利措施不足而

影響其育兒意願，因此對政府提高育兒設施與建立友善的育兒職場環

境有高度的期許，爸爸要更安心好好育兒，有賴建立友善的社會環境，

因此，強化育兒友善的社會氛圍與育兒性別平等的價值，必須相對地

                                                      
1
潘乃欣／聯合報，〈豬隊友？9成爸爸自認稱職 逾半數媽媽不這麼認為〉，《商周百大顧問團》

（2022/09/16 瀏覽），https://www.businessweekly.com.tw/focus/blog/3003415. 
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提升外在環境的支持度。 

二、本計畫與性別平等相關法規、政策之相關性 

傳統認知上的男女平等多易流於形式平等或保護主義平等，

CEDAW則以矯正式平等，深入探究造成性別差異的原因，應用各種政

策法令計畫優惠措施，解決結構上的不平等，促進實質平等。  

根據 CEDAW 第 11 條第 2 項規定：締約各國為使婦女不致因結婚

或生育而受歧視，又為保障其有效的工作權利起見，應採取適當措施

— (c)鼓勵提供必要的輔助性社會服務，特別是通過促進建立和發展

托兒設施系統，使父母得以兼顧家庭義務和工作責任並參與公共事務；

又 CEDAW第 5條：締約各國應採取一切適當措施：（a）改變男女的社

會和文化行為模式，以消除基於性別而分尊卑觀念或基於男女任務定

型所產生的偏見、習俗和一切其他做法；（b）保證家庭教育應包括正

確了解母性的社會功能和確認教養子女是父母的共同責任。 

依據兒童及少年福利與權益保障法第 4條規定，政府及公私立機

構、團體應協助兒童及少年之父母、監護人或其他實際照顧兒童及少

年之人，維護兒童及少年健康，促進其身心健全發展，對於需要保護、

救助、輔導、治療、早期療育、身心障礙重建及其他特殊協助之兒童

及少年，應提供所需服務及措施。又同法第 7條第 1項規定，主管機

關及目的事業主管機關應就其權責範圍，針對兒童及少年之需要，尊

重多元文化差異，主動規劃所需福利，對涉及相關機關之兒童及少年

福利業務，應全力配合之。另依公共場所親子廁所盥洗室設置辦法第

4條規定，公共場所男女廁所內應依建築技術規則建築設備編第 37條

規定，增設兒童安全座椅、尿布臺、兒童小便器及兒童馬桶」。 

綜上所述，為實踐性別平權及育兒分工，營造性別友善環境，本

計畫規劃於陽明市政大樓 3 樓「臺中市家庭暴力及性侵害防治中心」

（以下簡稱家防中心）所屬辦公樓層，前東(以下簡稱大東)男女廁所

各增設 1組尿布檯及兒童座椅，以滿足兩性育兒友善環境需求，提升
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親子如廁的便利性與友善性，保障夫妻共同照顧孩子的權益，其中男

廁加裝育兒設施，亦可降低對於女性育兒照顧的刻板印象，扭轉傳統

賦予女性育兒責任的刻板印象，強化父親角色的育兒責任，營造更友

善且符合現實需求及性別平等的育兒環境。 

 

貳、陽明市政大樓性別比例、家防中心組織員額與設施現況 

一、陽明市政大樓性別比例與設施現況 

陽明市政大樓為 84年啟用名為臺中縣政府之老舊建築物，99年

12月 25日縣市合併後為「臺中市政府陽明市政大樓」，目前男性員

工約 618人，女性員工約 848人，機關同仁女性比率占 58％，略高

於男性比率 42％（如圖 1）。另公共廁所共計 50座，男廁 24座、女

廁 25座，其中小西男廁於 107年修改為 1間獨立之親子廁所，目前

僅親子廁所內設置育兒設施（尿布檯及兒童座椅）。 

二、家防中心組織員額、性別比例及服務對象之年齡分布 

本案規劃設置尿布檯及兒童座椅之廁所位於 3樓東側，其進駐機

關為「臺中市家庭暴力及性侵害防治中心」（以下簡稱家防中心），員

工總數約 201 人（組織編制如圖 2），約占陽明市政大樓進駐機關總

人數 13％，其主要組織編制包括綜合規劃組約 14人、兒童及少年保

護組約 80 人、成人保護組約 60 人、性侵害保護扶助組約 20 人及專

線及調查組約 21人，其編制同仁比率圖如下（圖 3）。 
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本計畫之需求使用群體為兒童及少年保護組之編制同仁及其服

務對象，其中兒童及少年保護組約編制同仁約 80 人，占家防中心比

率約 41％，高於其他編制組別；另統計兒童及少年保護組約編制同仁

性別人數，男性同仁為 20人，女性同仁約 60人，其男女性別比率約

1：3，男性同仁占家防中心編制員工總數比率約 10％，女性同仁約 31

％（圖 3），編制同仁年齡分布情形詳下圖 4。 

圖 2  家防中心組織編制圖 
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本案考量家防中心之兒童及少年保護組業務係針對 18 歲以下兒

童少年個案危機處遇及安置等相關服務，同仁及訪視親屬常有現場照

顧嬰幼兒個案之需求，因此規劃於 3樓大東男女廁裝設尿布台及兒童

座椅，提升陽明大樓友善育兒設施環境，並顧及父親或男性同仁育兒

之需求與便利性，亦推翻傳統育兒為女性職責的刻板印象，強調性別

平等育兒角色，有關兒童及少年保護組之服務對象年齡分布詳下圖 5。

圖 3 家防中心各組編制同仁及兒童及少年保護組性別比率圖 

 圖 4 兒童及少年保護組編制同仁年齡分布圖 
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參、年度計畫執行方法與策略 

本案為公廁育兒友善措施提升計畫，讓父母皆有安心的如廁空間，

滿足育兒所需之設施環境。規劃於 3樓大東男女廁各裝設 1座外掛式

尿布台，並於最末間廁間裝設 1座兒童座椅，相關設置規範均依公共

場所親子廁所盥洗室設置辦法辦理，且裝設之尿布台及兒童座椅均須

符合相關認證規範。又本案規劃已於 112年度編列新臺幣 5萬元之性

別預算執行，並以小額採購委託專業廠商協助辦理，預計 112年度完

成。其育兒友善設施需求設備盤及本案改善規劃內容詳下表 1。 

另將評估張貼告示牌、服務櫃台宣導及建置友善兩性育兒設施等

方式，讓不同性別育兒家長皆可安心如廁並使用育兒設施服務，促進

不同性別間對育兒責任及家務分工的理解與接納，落實兩性平權，育

兒不分性別的價值。 

        表 1 育兒友善設施需求設備盤點及本案規劃內容 

 育兒友善公廁（親子廁

所）設備盤點 
本案規劃 

目的

與 

需求 

1.友善家長陪伴小孩上廁

所，及照顧嬰兒換尿布

之環境。 

考量家防中心之兒童及少年保

護組業務係針對 18 歲以下兒童

少年個案危機處遇及安置等相

圖 5   兒童及少年保護組之服務對象年齡分布 
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2.民眾帶孩子外出活動，

家長亦能安心如廁。 

關服務，同仁及訪視親屬常有現

場照顧嬰幼兒個案之需求，爰規

劃於家防中心所在區域之男女

廁所各增設 1組尿布檯及兒童座

椅，確保使用者需求並保障兩性

照顧孩子的權益，降低對於女性

育兒照顧的刻板印象，營造更友

善且符合現實需求及性別平等

的育兒環境。 

輔助

設備 

兒童小便器、兒童馬桶、

兒童洗面盆、兒童安全座

椅、尿布臺。 

尿布臺、兒童安全座椅。 

空間

規劃 

1.空間設備考量兒童身

高、體型設計適合使用

之尺寸。 

2.提供隱密且舒適的空間

給家長替嬰兒換尿布。 

考量裝設位置、高度、載重、使

用年齡及張貼使用方式說明。 

設置

位置 
1 樓後西親子廁所。 

家防中心所在之 3樓大東男女廁

所。 

 

 

 

圖 6  尿布臺、兒童安全座椅樣式及裝設示意圖 
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肆、長期目標與資源需求 

本案藉由 3 樓大東男女廁裝設尿布台及兒童座椅等育兒設施的

裝設作為示範點，滿足不同性別之育兒需求，透過在男女廁設置尿布

檯推展性別平等的價值，積極建構友善育兒環境，確保性別人權、倡

議家務分工、消除性別歧視與刻板印象。 

本案目標是藉由設置男女性均可使用的育兒友善設施設備，協助

親子不分男女皆可如廁或使用育兒設施。後續也將觀察洽公民眾及同

仁育兒需求，逐步擴及其他樓層之廁所，如一樓洽公民眾較多，除已

於 1樓小西設置親子廁所外，可評估規劃每座廁所裝設育兒設施，增

加親子育兒的便利性，並改善以往嬰兒尿布檯設置於女性廁所或哺乳

室中，造成男性即便有育兒需求卻求助無門的窘境。故本案於男女廁

間設置育兒設施，將有助於男性參與育兒之友善社會氛圍，進而增加

性別平等的成效。 

伍、性別目標、績效指標、衡量標準及目標值 

本計畫之性別目標是透過合理配置育兒設施、設置育兒友善廁所，

落實性別友善的政策目標，增進男性使用尿布台的公共設施與照顧意

願。 

陽明大樓 110 年 6 月於每座公廁張貼意見反映及滿意度調查 QR 

Code 問卷，使用者可上網提出公廁使用感受與建議，截至 111 年 12

月止，共計回收 18 份，「滿意」及「非常滿意」評價比率合計為 94.1

％，多數使用者均給予正面之意見回饋，如「乾淨衛生用品充足」、

「清潔人員打掃很乾淨」、「地板乾淨」等；其中 1 則評價為「普通」

（占 5.9％），其意見回饋為「地板老舊看起來很髒」。有關既有建築

物老舊部分，後續將視預算情形逐年爭取設施改善。上述問卷相關統

計情形如下頁圖 7至圖 9。 
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     圖 7  受評廁間樓層分布情形 

     圖 8  受評男女廁比率 

       圖 9  受評廁間之滿意度情形 

 

另陽明大樓每年均舉辦公共空間環境考核評比會議，邀請專家學

者及各局處考核人員針對陽明大樓公廁進行考核並給予改善建議，近

3 年考評委員對於陽明大樓公廁平均滿意度均為 89％（如下圖 10 至

圖 12），回饋意見多為老舊導致之陳年髒污以及使用者習慣不佳之潮 



10 
 

 

 

89 89 89 

85 

92 

88 88 
89 

80

82

84

86

88

90

92

94

■高於或等於整體滿意度 ■低於整體滿意度

圖 10 109年陽明市政大樓公共空間環境清潔滿意度 

91 
89 

88 

91 91 

93 

88 

95 

84

86

88

90

92

94

96

■高於或等於整體滿意度 ■低於整體滿意度

91 89 

87 

96 

93 93 

90 
89 

82

84

86

88

90

92

94

96

98

■高於或等於整體滿意度 ■低於整體滿意度

圖 11 110年陽明市政大樓公共空間環境清潔滿意度 

圖 12 111年陽明市政大樓公共空間環境清潔滿意度 



11 
 

濕等缺失情形。又上述各項意見反映及滿意度調查，尚未針對育兒友

善措施提出需求改進之建議。 

陽明大樓設置之意見反映及滿意度調查問卷，以及每年舉辦之公

共空間環境考核評比，提供使用者意見反饋的管道，藉由多方探討，

落實並回應多元友善如廁的需求環境。惟目前運作之滿意度調查著重 

缺失回饋及改善時效，為了解各族群對於公廁服務需求，將評估增列

年齡、性別、職業、教育程度作為調查統計分析，並研議於年度公共

空間環境考核評比會議時，進行成果討論與修正，以完備各需求設施

之增減或改善，並作為陽明大樓後續公廁整修改善之方向。 

本案績效指標為提升陽明市政大樓公廁育兒友善環境，並確保公

廁品質及環境衛生，衡量指標包括「育兒友善性」、「設施友善性」（含

性別友善、親子友善、無障礙友善…等）、「訊息反饋之便利性」及「回

應即時性」等，配合「使用者滿意度」加以評估，以不同性別滿意度

均達 80％以上為目標值，確保男性使用育兒設施之友善性與便利性

為衡量標準，期能去除傳統女性育兒性別角色之刻板印象與環境限制

等不平等之情形。 

陸、預期效果及影響 

本案計畫於 3樓大東男女廁裝設育兒設施，友善家長如廁及照顧

幼兒換尿布之環境，讓親子不論性別皆能享有友善且舒適的育兒及如

廁空間。 

依據「臺中市政府推動性別主流化實施計畫」，各機關應將性別

平等觀點融入各項業務，以創造性別友善環境，培養機關人員性別意

識，實踐性別平等，達成實質性別平等的政策目標，並更新現有設備，

以提供舒適、安全、友善的無障礙如廁空間。 

本案透過市府公廁實際作為，公部門帶頭示範，提升同仁、民眾

的性別意識，友善了育兒與友善長照的環境，繼而增進家庭和諧，並

消除性別角色的刻板印象，不僅貼心了硬體設備，也包括社會價值及

氛圍，共同實現貼心且友善的育兒城市。 


